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Wiedza Edukacja Rozwdj im. Wojciecha Korfantego w Katowicach

Zalacznik nr 6

do Regulaminu projektu pn. Zintegrowany Program Gornoslaskiej Wyzszej Szkoly
Handlowej im. Wojciecha Korfantego w Katowicach (zadanie 1 - Przygotowanie i
realizacja programu ksztalcenia na Kierunku Zarzadzanie w jezyku angielskim -
specjalnos¢ "International Business and Tourism' (modut 1).

Wybrane efekty ksztalcenia

dla Kierunku Zarzadzanie - specjalnos¢ ,,International Business and Tourism”

efekty ksztalcenia ogolne dla specjalnosci International Business and

WIEDZA

IBT_WO01 Ma og6lng wiedze dotyczaca obszarow, 1A W01,

(Z WOL: T1 W01) dziedzin i dyscyplin gaukowych Qpisujqcyc.h S1A W01,
potrzeby czlowieka 1 gospodarki, rozumie S1A W05

funkcjonowanie rynku 1 jego podmiotow, - '
- : . S1A_WO06,

dotyczace roznych branz produkcyjnych, -
handlowych oraz ustugowych, w tym turystyki, S1A W07
rekreacji 1 innych ustug czasu wolnego

IBT_W02 Identyfikuje obszary funkcjonalne szeroko S1A_ W01,
| pojetych organizacji 1 wspolzaleznosci migdzy S1A_WO0S,
(2 W02, Z_WO03; nimi oraz ich otoczeniem, ma wiedze o
T1 WO03) . . . S1A_ W09,
pozytywnych i negatywnych tendencjach i PLA WOL
zmianach, wynikajacych z procesoéw 1 zjawisk -
globalnych
IBT_WO03 Ma wiedz¢ o wplywie ro6znorodnych S1A_W04,

uwarunkowan i czynnikow wptywajacych na S1A W07,
organizacje produkcyjne, handlowe oraz S1A W08,
ustlugowe a takze na srodowisko naturalne oraz P1A_ W05
zagospodarowanie przestrzeni dla potrzeb
turystyki 1 innych ushug czasu wolnego

(Z_W03, T1_W04)

UMIEJETNOSCI
IBT_UO1 Posiada umiej¢tnosé obserwacji i interpretacji S1A_U03,
) podstawowych  zjawisk  zachodzacych w S1A _U07,
(2_U01; T1_U01) gospodarce w zakresie produkcji, handlu oraz S1A UO08
turystyki
IBT_UO02 Potrafi okresli¢ strukture potrzeb wraz ze S1A_U03,

sposobami ich zaspokajania dla réznych form S1A_U07,
gospodarczych, w tym turystyki. Potrafi

(Z_U03, T1_U02;
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T1 UO05) opracowac podstawowy biznesplan dla dziatan S1A _U08
gospodarczych, w tym turystyki i dziedzin
komplementarnych
IBT_UO3 Rozpoznaje misje¢, warto$ci oraz profil i zasady S1A_U03,
(Z_U04, Z_U0S: obowia}zujqc’e W orggnizacji. Potraﬁ S1A_U07,
przygotowa¢ dokumentacj¢ w/w. Potrafi P1A_UO03,
T1 UO03;T1_U04) e .
okresli¢ elementy sktadowe oferty turystycznej
. . S1A _U01
dla réznych segmentéw rynku turystycznego -
oraz przygotowa¢ odpowiednie dokumenty.
Zna podstawowe Kierunki korzystania z
réznorodnych form informacji 1 promocji
wystepujace w zarzadzaniu 1 turystyce wraz z
zasadami pierwszego kontaktu z klientem
KOMPETENCJE
IBT_KO1 Jest przygotowany do ustawicznego ksztalcenia S1A_KO01;
si¢ 1 potrafi doskonali¢ zdobyta wiedze i S1A K06
(Z_KO01) umie L . .
jetno§ci  w  trakcie calego  okresu
aktywno$ci zawodowej
IBT_KO02 Potrafi wspotdziata¢ i pracowa¢ w grupie, S1A_KO02;
podejmujac okreslone role i zadania S1A_KO5;
(Z_K02, T1_KO01) S1A_KOL,
S1A K02,
P1A_KO02
IBT_KO03 Potrafi okresla¢ priorytety oraz koncentrowaé S1A_KO03,
) zasoby 1 Srodki stuzace do realizacji P1A_KO3;
(2_KO3; T1_K02) wynikajacych z nich zadan i dziatan. Posiada S1A K01
umiejetnos¢  poszukiwania informacji  dla
potrzeb konsumentow indywidualnych,
dopasowywac oferte do ich potrzeb, w tym
szczegolnie pozyskiwac¢ informacje dla potrzeb
turystow oraz podmiotow dziatajacych w
turystyce
IBT_KO04 Potrafi  uczestniczy¢ w  przygotowaniu S1A_KO03,
jektd 1 inicjat 1 h S1A K04
(T1_K03, Z_K04, projektow  dla  inicjatyw spotecznych, _
T1_K05) gospodarczych, w tym turystyki. Potrafi
- odpowiednio  okre$li¢  priorytety stuzace
realizacji okreslonego przez siebie lub innych
zadania
IBT_KO05 Potrafi mys$le¢ 1 dziata¢ w  sposob S1A_KO02z;
(Z_KO06) przedsigbiorczy bedac kreatywnym S1A_KO03;
- pracownikiem lub podejmujac prace na wiasny S1A_KO04:

rachunek

S1A K07
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WIEDZA

Z W01

Ma podstawowa wiedz¢ z dziedziny nauk
ekonomicznych, a w szczeg6lnosci zna
podstawowe typy systemow gospodarczych oraz
rozumie funkcjonowanie rynku i jego podmiotow

S1A_WO1;
S1A_WO02; S1IA W03

Z W02

Identyfikuje obszary funkcjonalne organizacji i
wspoélzaleznosci migdzy nimi oraz wzajemne
relacje miedzy organizacjami, jak réwniez
miedzy organizacjami a otoczeniem

SIA WO04;
S1A WO5;

S1A WO07; SA1 W09

Z W03

Rozpoznaje rézne rodzaje  uwarunkowan
zewnetrznych 1 ich wplyw na dziatalnosé
organizacji

SIA_WO07; SIA_WO08

Z W04

Wyjasnia pojecie kultury organizacyjnej 1
rozumie jej wptyw na sprawno$¢ funkcjonowania
pracownika 1 zespotow oraz na ksztaltowanie
wiezi spotecznych i1 identyfikacje z organizacja

S1A_W09

Z_ W05

Interpretuje podstawowe koncepcje cztowieka w
oparciu o rdézne teorie motywacji oraz opisuje
funkcjonowanie ludzi 1 zespotow ludzkich w
organizacji

S1A_WO05

Z W06

Opisuje role i funkcje organizacyjne, w tym
funkcje kierowania ludzmi, w kontekscie typu
organizacji 1 zasiegu ich dziatania

SIA_WO04; SIA_WO09

Z W07

Ma wiedze¢ o metodach 1 narzedziach
pozyskiwania danych w  poszczegdlnych
obszarach funkcjonalnych organizacji i zna
narzedzia iloSciowe wspomagajace procesy
decyzyjne

S1A_WO06; SIA_W07

Z W08

Zna metody studiow prospektywnych i analizy
strategicznej organizacji i jej otoczenia

S1A_WO06;

Z_ W09

Zna procesy i procedury podejmowania decyzji
strategicznych i operacyjnych

S1A_W11

Z W10

Zna procedury 1 narzedzia zarzadzania
projektami (w tym inwestycyjnymi)

S1A_WO06

Z Wil

Zna 1 rozumie podstawowe przepisy prawa,
normy 1 standardy regulujgce funkcjonowanie

S1A_WO7; S1IA_ W10
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organizacji oraz wyjasnia rol¢ 1 znaczenie
struktur 1 przepisow organizacyjnych

Z W12

Wyjasnia istote i uwarunkowania
przedsigbiorczo$ci oraz zna ogoélne zasady
tworzenia i rozwoju  roéznych form
przedsigbiorczo$ci

SIA W11

Z W13

Zna i rozumie procesy zmian, ich przyczyny,
przebieg 1 konsekwencje oraz ma wiedzg o
cyklach  zycia organizacji, produktow i
technologii

SIA_WO07; SIA_WO08

UMIEJETNOSCI

Z_U01

Potrafi interpretowaé zjawiska zachodzace w
otoczeniu, w oparciu 0 koncepcje teoretyczne
oraz zmiany, ktérym podlega gospodarka w skali
lokalnej i globalnej oraz analizowaé przyczyny,
przebieg i skutki tych zjawisk

S1A_UOZ; SIA_U03

Z_U02

Potrafi zastosowa¢ metody, narz¢dzia do opisu i
analizy danych oraz postugiwa¢ si¢ standardami
W procesie zarzadzania organizacja

S1A_U02; SIA_U06;
S1A_U08; SIA_U09

Z_U03

Potrafi stosowac regulacje prawne i standardy
obowigzujgce w organizacji

S1A_U03; S1IA_UO5;
S1A_U06

Z_U04

Rozpoznaje misj¢, wartosci oraz profil i zasady
obowigzujace w organizacji

S1A_U06

Z_U05

Posiada umiejetnosé przygotowania
dokumentacji dotyczacej procesoOw
przebiegajacych w firmie

S1A_UO5; S1IA_U07

Z_U06

W  wyniku praktyk zawodowych potrafi
identyfikowa¢ 1 stosowa¢ profil 1 zasoby
organizacji oraz elementy otoczenia, w tym
rynki, na ktorych funkcjonuje organizacja

S1A_U06

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Z_KO01

Jest przygotowany do ustawicznego ksztalcenia
si¢ 1 potrafi doskonali¢ zdobyta wiedze i
umiejetnosci w trakcie catego okresu aktywnosci
zawodowej

S1A_KOZ1; SIA_KO06

Z K02

Potrafi wspotdziata¢ 1 pracowa¢ w grupie,
podejmujac okreslone role 1 zadania

S1A_K02; S1A_KO05

Z K03

Potrafi okre$la¢ priorytety oraz koncentrowaé
zasoby 1 $rodki stuzace do  realizacji

SIA_KO03; SIA_KO07
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wynikajacych z nich zadan i dziatan

Z_KO04 Potrafi zarzadza¢ sobg i swoimi zasobami dla | SIA_KO01; S1A_KO03;
budowania i rozwijania kariery zawodowej S1A_KO04; S1A_KO06

Z K05 Jest zdolny do podejmowania inicjatyw | SIA_K02; S1IA K05
spotecznych i uczestnictwa w ich realizacji

Z_KO06 Potrafi mysle¢ 1 dziata¢ w  sposob | SIA_KO02; SIA_KO03;

przedsigbiorczy bedac kreatywnym
pracownikiem lub podejmujac prace na wilasny
rachunek

S1A KO04: S1A_KO07

Efekty ksztalcenia w obszarze Turystyki

WIEDZA

T1 W01

Ma og6lng wiedze dotyczaca obszardéw, dziedzin
i dyscyplin naukowych opisujacych potrzeby
cztowieka i gospodarki dotyczace podrézowania,
turystyki, rekreacji i innych ustug czasu wolnego

P1A_WO01, SIA_WO01,
S1A_WO05, SIA_WO06,
S1A_ W07

T1 W03

Ma wiedzg o pozytywnych 1 negatywnych
tendencjach i zmianach naturalnych oraz
antropogenicznych, wynikajacych z procesow i
zjawisk globalnych

S1A_WO01, SIA_WO08,
S1A_WO09, P1A_WO1

T1 W04

Ma wiedz¢ o  wplywie roznorodnych
uwarunkowan 1 czynnikow wplywajacych na
przyrode oraz zagospodarowanie przestrzeni dla
potrzeb turystyki 1 innych ustug czasu wolnego

SIA W04, SIA_WO07,
S1A W08, P1A_WO05

T1 W05

Posiada podstawowa wiedzg¢ 0 stosowaniu zasad
zrbwnowazonego rozwoju W turystyce i
dziedzinach komplementarnych

S1A_WO08, P1A_WO08,
R1A_WO06

T1 W06

Ma podstawowa wiedze na temat roli i znaczenia
turystyki I rekreacji w rozwoju
miedzynarodowym, krajowym, regionalnym i
lokalnym

S1IA_WO03, SIA_WO06,
S1A_WO08, P1A_ W08

UMIEJETNOSCI

T1_UO01

Posiada umiej¢tno$¢ obserwacji 1 interpretacji
podstawowych  zjawisk  zachodzacych w
turystyce

SIA_U03, SIA_U07,
S1A_U08

T1 U02

Potrafi okres§li¢ struktur¢ potrzeb wraz ze
sposobami ich zaspokajania dla réznych form

S1A_U03, SIA_U07,
S1A_U08
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turystyki

T1 _U03

Potrafi okres$li¢ elementy skladowe oferty
turystycznej dla réznych segmentow rynku
turystycznego

S1IA_U03, SIA_U07,
P1A_UO03

T1_U04

Zna podstawowe kierunki  korzystania z
roznorodnych form informacji 1 promocji
wystepujace w turystyce wraz z zasadami
pierwszego kontaktu z klientem

S1IA_UO1

T1 UO5

Potrafi opracowa¢ podstawowy biznesplan dla
turystyki i dziedzin komplementarnych

S1A_U02

T1_U06

Potrafi identyfikowa¢ mozliwe zagrozenia w
procesie  organizacji 1 obsludze ruchu
turystycznego i podrézniczego na roéznych
etapach §wiadczenia ushug

S1A_U04, P1A_UO3
R1A_U07

T1_U07

Posiada podstawowg umiejetno$¢ poszukiwania i
gromadzenia  informacji  dla  dziatalnosci
turystycznej

SIA_U02, P1A_UO3

T1 U08

Umie zastosowa¢ zasady tworzenia 1 rozwoju
indywidualnej przedsigbiorczos$ci, wykorzystujac
wiedzg¢ ze studiowanej dyscypliny

S1A _UO05, P1IA W11

T1_U09

Posiada  umiejetno$¢  tworzenia  typowych
raportoOw pisemnych i przygotowania wystapien
ustnych w jezyku polskim oraz jezyku obcym,
uznawanym za podstawowy dla studiowania
nauk o turystyce

S1A_UO09, S1A_U10,
P1A_U09, P1A_U04

T1_U10

Posiada praktyczne umiejgtnosci organizacji i
obstugi imprez turystycznych

S1A_U06

T1 U1l

Posiada umiejetnosci  jezykowe zgodne z
wymaganiami okre§lonymi dla poziomu B2
Europejskiego  Systemu Opisu  Ksztalcenia
Jezykowego

S1A_U1L, P1A_U12

T1 U15

Potrafi postugiwaé si¢ typowymi narz¢dziami
informatycznymi wykorzystywanymi w
zarzadzaniu i pracy biurowej

SIA_U02, P1A_UO3

T1 U16

Potrafi wypowiada¢ si¢ na tematy zawodowe
typowe dla turystyki i rekreacji wykorzystujac
terminologi¢  stosowang w  zagadnieniach
przyrodniczych, spotecznych, ekonomicznych i
prawnych

SIA_U01, SIA_U10,
P1A_UO8
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KOMPETENCJE

T1 K01 Potrafi pracowa¢ w grupie, przyjmujac w niej | S1A_KO01, S1IA_ K02,
roézne role P1A K02

T1 K02 Posiada umiejetnos¢ poszukiwania informacji dla S1A KO1
turysty i podmiotow dziatajacych w turystyce

T1 KO3 Potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzace | S1A KO3, P1A_ KO3,
realizacji okreslonego przez siebie lub innych
zadania

T1 K04 Prawidlowo identyfikuje, ocenia 1 rozstrzyga | S1A_KO04, P1A_KO04
dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu

T1 K05 Potrafi uczestniczy¢ w przygotowaniu projektéw | S1A_KO03, S1A_KO04
dla turystyki

T1 K06 Potrafi uzupekia¢ i doskonali¢ nabyta wiedze i | S1A_KO05, S1IA_KO06,
umiejetnosci P1A_KO7,

T1 KO7 Zna ogo6lne zasady tworzenia i rozwoju form | S1A_KO07, P1A_KO08,
indywidualne;j przedsigbiorczosci,
wykorzystujacej wiedzg z zakresu studiowanej
dyscypliny

T1 KO8 Zna 1 umie rozwigzywaé trudne sytuacje | S1A_KO02, S1A_KO04
wystepujace w kontaktach z klientem

T1 K09 Stosuje ogodlne zasady etyczne obowigzujace w | S1A K02, S1IA K04
spoteczenstwie i normy etyczne wiasciwe dla
dziatalnosci turystycznej, w tym Kodeks Etyki w
Turystyce UNWTO

T1 K10 Jest odpowiedzialny za swoje dziatania na rzecz | S1A_KO04, P1A_KO06

turystow oraz za interesy swojej firmy




